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ESG Risk Practice

Marsh Advisory Value Proposition

Patricia Arroyo, ESG Risk Practice Leader, Iberia
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@ MarshMcLennan

Principios y valores

Sostenibilidad

Diversidad Principios Servir a la comunidad
e Inclusion “Client First”
Legal & Etica
Compliance “Greater Good”
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@ MarshMcLennan

Firma global de servicios
profesionales que ofrece a
sus clientes asesoramiento
y soluciones en materia de
riesgos, estrategia y capital
humano

* Presente en mas de. 130 paises.
» 76.000 empleados.
* Ingresos anuales: $ 17.200

millones.

* Una de las empresas de Fortune

500.

* 150 anos de historia de

liderazgo e innovacion.
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Marsh Advisory

Marsh Advisory Marsh Advisory (Marsh Risk Consulting S.L) es una practica de consultoria global,
dentro de Marsh, formada por mas de 1.000 especialistas que dan servicio en mas de 34 paises.
Marsh Advisory proporciona a sus clientes un asesoramiento estratégico, con soluciones
innovadoras para una amplia gama de riesgos -asegurables o no asegurables-.

@ MarshMcLennan
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Una vision de riesgos globales

La respuesta global frente a retos en ESG

Qué supone esto para las organizaciones

Nuestra vision sobre los retos en materia ESG
Nuestras soluciones en material ESG

Nuestras Capacidades
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A view of global risks

ESG- related risks remain the most relevant risks worldwide.

Most potentially damaging risks (top row) and risks they will

aggravate
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Queé supone esto para las organizaciones
Evolucion ESG

Utilizado por el 40% de las
companfias americanas y el
60% europeas

Guia voluntaria de
evaluacion de la
exposicion al

Uno de cada 4 miembros
de S&P 500 utilizan
SASB como referencia

Enero 2022 reporte obligatorio en
materia clima.

2011
Sustainability

2006 Principios
de inversion
sostenibles

1997 Global
Reporting
Initiative

Accounting
Standards
Board

Naciones
Unidas

2,059 firmantes
representando $80
billones en activos

riesgo climatico

2017 TCFD
Task Force on

2015 Objetivos
de Desarrollo
Sostenible de
naciones Unidas

Climate-related
Financial
Disclosures

17 objetivos
adoptados por las
Naciones Unidas

Enero 2023 reporte obligatorio
biodiversidad, eco’ﬂomia circular, etc.

Carbon neutral @

by 2050
ﬂ 0

El futuro presenta
cada vez mayores
retos y oportunidades
en materia ESG

2017 Directiva
Europea 2014/95 Taxonomia

Europea

de Reporting No
Financiero

Primer requerimiento
legal de reporte en

Nations hasta materia ESG
2030
. o ‘r . Cumplimiento Gestion de riesgos Oportunlo!ades y
Marketing Buenas practicas Reputacion Transparencia - - ventajas
legal Resiliencia oy
competitivas

@ Marsh
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La respuesta global frente a retos en ESG

Mapa del Ecosistema ESG en materia de Reporting

El mapa del ecosistema ESG tiene la intencion de capturar algunos de los actores clave de todos los grupos
de interés importantes para el reporting ESG, a nivel mundial.
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Queé supone esto para las organizaciones

Elementos clave en el ambito ESG

Grupos de interés

+ Empleados + Competidores o _ _
* Reguladores « Proveedores Iniciativas, Oportunidades,Tendencias,
+ Bancos « ONGs Regulacién, Marcos de Reporting

» Aseguradoras + Sociedad Civil

» Accionistas * Mercados

» Clientes * Medios de

Comunicacion

La implicacion de los grupos de interés en
la estrategia corporativa es clave para la
sostenibilidad del negocio

La proliferacion de iniciativas, marcos de reporting y
regulacion afiade oportunidades pero también un elemento
de complejidad a la gestion ESG de las organizaciones.

Gestion interna

» Gestion de riesgos « CAPEX/ OPEX

» Estrategia Corporativa * Liderazgo

» Gobierno Corporativo * Innovacién

* Modelo de negocio » Valor para el accionista

Las organizaciones buscan ser cada vez mas resilientes, responsables y
sostenibles en el tiempo.

@ Marsh 10



Propuesta de
valor Marsh
Advisory




Nuestra vision sobre los retos en material ESG

ESG como pilar en las Iniciativas estratégicas de Marsh Mclennan a nivel Global

@ MarshMcLennan

Mega Theme
Initiatives

CONSTRUYENDO
RESILIENCIA CLIMATICA

Aplicar soluciones y servicios
unificados de Marsh McLennan
para ayudar a los clientes a
responder a los riesgos fisicos de
un clima cambiante y navegar con
éxito la transicion hacia una
economia baja en carbono.

@ Marsh

MITIGANDO EL

o

X

ABORDANDO LOS GAPS EN PROMOVIENDO SOCIEDADES

CIBERRIESGO LA PROTECCION SALUDABLES
Aumentar los ingresos y Disefar, desarrollar e Abordar los desafios en materia
establecer nuestra posicion implementar estrategias de riesgos, estrategia y personas
estratégica como un asesor innovadoras de mitigacion de que enfrenta el sector de la salud
cibernético de confianza al reunir riesgos y financiacion para y la sociedad, con esfuerzos para
lo mejor de nuestras capacidades eliminar las brechas de proteccion mejorar la salud, el bienestary la
cibernéticas como empresa. creadas por eventos climaticos resiliencia.

agudos y tendencias cronicas.

Were taking on the challenges of our time as one enterprise

Dan Glaser
Chief Executive Officer
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¢, Cuales son las consideraciones clave en
materia de ESG para establecer mis objetivos?

¢, Cuadles son los riesgos y oportunidades clave
en materia de riesgos climatico y como
determino su exposicion a nivel financiero?

¢, Estan los riesgos ESG integrados en los
sistemas corporativos de gestion de riesgos?

¢ Qué medidas de control y resiliencia deberia
establecer en mi compafiia para eliminar, mitigar
o reducir los riesgos ESG?

¢, Coémo me aseguro de que mi compainiia esta
monitorizando e informando sobre los aspectos
materiales en materia de ESG?



Nuestras soluciones en materia ESG

Propuesta de valor Marsh Advisory

@ Marsh

ESTRATEGIA
ESG

Apoyamos  a nuestros
clientes en la definicién de
sus objetivos en materia de
cambio climatico, gestion
social y gobierno corporativo

Aportamos soluciones que
permiten identificar, evaluar
y gestionar riesgos clave en
materia ESG, alineandolo
con los Sistemas de Gestion
de riesgos corporativos

¥

FINANCIACION
SOSTENIBLE

Desarrollamos las practicas
ESG que permiten a las
organizaciones el acceso a
financiacion sostenible

REPORTING Y
RATING ESG

Asesoramos frente a los
retos de reporting,
transparencia y rating en
materia ESG que nuestros
clientes abordan como parte
de su estrategia

14



Estrategia ESG
Soluciones g

Analisis de materialidad y disefio de objetivos

Disefo de planes de accion que garanticen a futuro el soporte de la estrategia y la
mejora continua en la calidad de la informacion que demandan los grupos de interés

6;6 Modelos de medicion y monitorizacion

1] Estrategia ESG

‘ Materialidad...
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Gestion de Riesgos ESG

A

Alineamiento ESG / ERM: Desarrollo de los sistemas de gestion de riesgos ESG

Evaluacion y cuantificacion del riesgo climatico siguiendo las recomendaciones de
TCFD

£
i

ERM Framework
—y

Evaluacion de riesgos en materia de gestion social

A

Inversores y otros grupos de

& Al

Metrics

v R j_ interés deben comprender como
G ik 82 se identifican, evaluan y gestionan
N § los riesgos de una organizacion
e relacionados con el clima, y si

Climate-related

esos procesos estan integrados
en los procesos de gestion de
riesgos existentes...(*) ”

Risks

w
fZ] [ Physical :I
Risks . 5
Opportunities Financial
Governance Transition Impact
Risks

(*) Fuente: “Implementing the Recommendations of the Task Force on Climate-related Financial Disclosures”

ESG Framework
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Financiacion sostenible

te 0 &

Alineamiento de las practicas ESG vs. requerimientos IFC PS / Principios de
Ecuador

Soporte en la preparacion de auditorias externas

Analisis de impactos por implementacion de los IFC PS

Fases en el Ciclo de !
inversion PLAN INFORME

FASE o FASE 9 FASE o

QIFC « Evaluacion y gestion de los riesgos e
2] impactos ambientales y sociales

EQUATOR +  Revisién y categorizacion

Corporacion A o N L : L
Financiera +  Trabajo y condiciones laborales PRINCIPLES - Revision y categorizacion ...
o s I S ereeverbs e s SO : : )

G Rt +  Eficiencia del uso de los recursos y + Normas ambientales y sociales aplicables

Normas de [T IS U
Desempeiio

@ Marsh

Adquisicion de tierras y reasentamiento Principios
involuntario

Conservacion de la biodiversidad y
gestion sostenible de los recursos
naturales vivos

Pueblos Indigenas

Patrimonio cultural

* Presentacion de Informes y Transparencia




Reporting y Rating ESG
 Soluciones g

Asesoramiento en materia de reporting y procesos de rating ESG

B8 soporte en la comunicacion de la estrategia ESG

FASE o FASE o FASE °

Reporting ESG Seleccién d
PSP eleccion de ! o . : : >
Rating Estandar / Rating Auditoria Mejora Continua

) e AL - .“,CDP
gEmme |
Eﬁﬂrﬂ =3 o g&t CACICLE () sustamawvTics @
atings re——— >
¢ FTSE4Good
Fi ' Dow Jones
Tc ﬁ::-js:;inability World ‘ZE ;;:ojy‘s ESG Solutions
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Nuestras soluciones como respuesta a cuestiones
planteadas por los grupos de interes

Grupos de interés

S,

Chief Executive Officer

&3

Chief Sustainability
Officer

S

Chief Risk Officer

&

Chief Financial Officer

S

Insurance Manager

@ Marsh

Cuestiones que se plantean

¢ De qué manera impulsa la sostenibilidad
nuestro desempefio actual y futuro y cuales
son los riesgos que debemos abordar?

¢, Cual es nuestra posicién en materia de
sostenibilidad y qué es mas importante para
nuestros grupos de interés?

¢ Sobre qué debemos informar y qué marcos
deberiamos utilizar?

¢,Como integramos ESG en ERM?

¢ Como impacta nuestro desempefio ESG en
nuestro perfil de riesgo?

¢ Como evaluar y reducir la exposicion al
riesgo climatico?

¢ Cual es el impacto de los riesgos ESG en
nuestra cuenta de resultados?

¢,Como respondemos a los requisitos ESG de
nuestros inversores?

N N AN

Las aseguradoras comienzan a incorporar
criterios ESG en su proceso de suscripcion,
¢cémo les respondemos?

Nuestras soluciones para ayudar a responderlas

ESG Gap andlisis/ Rating
Evaluacion de riesgos ESG

ESG Gap andlisis / Rating/ Benchmarking

Particiapacién de los grupos de interés y analisis de
materialidad

Reporte en Sostenibilidad (basado en estandares
GRI, CDP, ratings ESG)

Integracion de los marcos ERM-ESG
Evaluacion de riesgos ESG
Analisis de riesgos derivados del cambio climatico

Evaluacion de riesgos ESG
Analisis y reporte de riesgos derivados del cambio
climatico

ESG Gap andlisis / Rating

Rating ESG
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Nuestras capacidades ESG tienen como objetivo abordar la
sostenibilidad de una manera integral
Evaluacion de la practica actual en

materia de ESG
ESG Gap analisis/ Rating/ Benchmarking

Entendimiento de las
expectativas de los grupos de

interés en materia ESG

Mejora continua
Participacion de los Grupos de

Interés
Definir los lineamientos de la
estrategia ESG y el Plan de Accion

ESG Gap analisis/ Rating/
Benchmarking

Estrategia y
Gestion de
riesgos ESG

Entendimiento de los principales

Informar sobre factores y
riesgos y oportunidades en materia

estrategia ESG

Reporte de Sostenibilidad
'7
‘ ESG
Evaluacion de riesgos ESG/

Optimizar el tratamiento de
factores de riesgo ESG
Analisis de riesgos climaticos

ESG Gap analisis/ Rating
Acciones de mejora para
disminuir el riesgo ESG

@ Marsh
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Nuestras Capacidades
Equipo experto

Coordinacién con capacidades Grupo Marsh Mclennan

Direccion de proyectos ESG en Marsh Advisory ESG Risk
O Advisory

Property Risk Consulting Team & @ Marsh
Conocimiento experto de los activos y las

medidas de proteccion

Patricia Arroyo lidera la
practica de ESG Risk
Advisory para Iberia,

coordinando las distintas
areas de expertise de Marsh

Aadvisory junto con las

capacidades del Marsh

Mclennan

Analytics Team

Entendimiento experto sobre ele
comportamiento del riesgo

Business Resilience Team

Preparacion a la organizacion frente
al riesgo

GuyCarpenter

OliverWyman

Claims solutions Team Q Mercer
La respuesta frente a aquellos riesgos

materializados
@ Marsh
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Nuestras Capacidades

Compartimos nuestra experiencia y conocimiento

Nos preparamos frente al riesgo... Participamos en las grandes iniciativas...

FLUIDRA

(CELE

Report ~

MRI Trading AG

SPIN

Spin E-Scooter Sharing

Risk Resilience

@ Marsh
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